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Inkép ir pa frammarsch. Vissa hivdar att det ir inkdparnas egen fortjinst. Att inképarna blivit mer kompetenta

och dirigenom fatt mer utrymme och méjlighet att pdverka hur inképen skéts. Vi menar att det ytterst beror

pé omvirldsfaktorer, forindringar i samhille och niringsliv, som tvingat inképarna att férindra sig sjilva och

sitt sitt att agera. Vi belyser hir de sju frimsta.

Globalisering

Effektivare kommunikationsméjligheter, transpor-
ter och avreglering mojliggdr en okad globalisering.
Konkurrenstrycket okar och marginalerna pressas.
Leverantdrerna ser over alla delar i sina affirsmodeller.
Man levererar inte lingre bara en bra produke till et
lagt pris. Numera lever ménga leverantorer pé efter-
marknad, svarforstaeliga prismodeller, tilldggstjinster
eller tvivelaktiga affirsmetoder. Detta kriver profes-
sionalitet och kompetens pd koparsidan, det vill siga
fler och vassare inkdpare. Globaliseringen mirks tyd-
ligast p4 marknader som omfattar ravaror, eller kon-
sumentprodukter, men berr dven minga andra fore-
tag som 4r utsatta f6r en global konkurrens.

Okad transaktionsintensitet

Specialisering, fokusering pd foretagets kirnverk-
samhet och outsourcing har lett till fragmenterade
virdekedjor i de flesta branscher. Fragmenteringen
ir bade vertikal och horisontell. Den vertikala
fragmenteringen har pagact under ling tid, kanske
100 ér och 4r en naturlig f6ljd av industrialismen.
Horisontellt handlar det mer om en trend som nidde
sin kulmen pa 1970-talet och nu ir pa tillbakaging.
Denna trend handlade om riskspridning genom
olika former av sammanslagningar (exempelvis
konglomerat). Under denna era ansigs det, ur ett
riskperspektiv, vara fordelakeige att ha en blandad
produktportfolj. Numera gar trenden 4t andra
hallet, det vill sidga foretagen forsoker renodla sina
produktportfoljer.
foradlingsgraden minskar i varje steg, det vill siga att

Fragmenteringen innebdr att
varje akedr tillfér mindre virde, vilket dven paverkar
affirsmodellen.

Den fragmenterade virdekedjan gor att trans-
aktionsintensiteten 6kar. Det gar 4t fler kopa-silja-
transaktioner 4n tidigare. Behovet av personer som
utfor foretagens affirstransaktioner, det vill siga in-
képare och forsiljare, okar samtidigt som kraven pa
deras forméga och effektivitet. Kompetenta inkopare
behovs allesd for att foretagen ska kunna behélla och
skapa konkurrenskraft.

Prisstabilitet

Sedan 1930-talet har det skett successiva forandringar
i de monetira systemen och penningpolitiken. Steg-
vis har guldmyntfoten avskaffats. P4 70-talet kom den
s kallade ackommodationspolitiken som innebar atc
man strivade efter full sysselsittning. Denna ledde i
sin tur till en mycket hdg och varierande inflation.
Men under 90-talet kom penningpolitiken att f6rind-
ras. Malet blev istillet att bekdmpa inflationen, man
talar om den sé kallade stabiliseringspolitiken. Denna
har lete dll atc vi nu har en lag och stabil inflation.
Den "nya” inflationen forindrar affirskalkylerna, dir
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Sveriges inflation som rullande medelvarde av KPI under efterkrigsttiden.

sikerhetsmarginalerna blir mindre. Man behover inte
lingre ta hojd for en stor inflationsrisk for att kunna
gora “sikra” affirer. Detta innebir att det totala mar-
ginalutrymmet krymper och tvingar fram en 6versyn
av affirskalkylen.

Inflation medfdr ocksd svarigheter act mita kost-
nader. Ju stérre och varierande inflationen, desto
simre blir mitbarhet i anskaffningskostnaderna.
Med den "nya” inflationen kan man pd ett annat sitt
mita det resultat som dstadkoms av inkdpsstrategier,
inkopsmetoder och bra utfort inkdpsarbete. Det ir
allesd lateare atc pévisa nyttan och virdet av effektiva
inkop 4n tidigare. Inkdparna kan dirmed stirka sin
position.

Prisstabiliteten har stdrst betydelse i branscher dir
kostnader drivs av inflation, exempelvis dir man har
stort arbetsinnehdll och arbetar pd en lokal marknad.
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En férandrad affarsmodell

Prisstabilitet, globalisering och fragmentering av
virdekedjan forindrar affirsmodellen. Dessa innebir
att inflationsrisk, vinstmarginal och foridlingsgrad
minskar. Deras relativa andel minskar och andelen
av administration, distribution och logistik okar,
vilket péverkar affirsmodellen. Den forindrade
affirsmodellen kriver effektiv logistik, en av horn-
stenarna inom inkdp. Men dven att det vinds pa alla
stenar som kan délja inképskostnader. Detta kriver
mycket mer strategiskt tinkande frin inkdparna.

Forr Nu

Inkdpskostnader

TR
oradlingsvarde Féradlingsvarde

Affarskalkylen férr och nu: Fordelningen ar férandrad och fragmenteringen av
vardekedjan leder till att kakan blir mindre.

En ny marknadsekonomi

I forna tider mottes affirsmin pa ett torg. Under
1900-talet har handeln successivt flyttat 6ver till olika
former av elektroniska media. Detta har i hog grad
effektiviserat handeln och 6kat konkurrenstrycket. En
del talar om den friktionsfria marknadsekonomin. En
nodvindighet for att i ndgon man skapa en motvike
till den okande transaktionsintensiteten, som leder
tll att en del inkopare blir mer systemtekniker och
systemarkitekter in traditionella affirsmin. Detta
stiller betydligt hogre kunskapskrav 4n tidigare.

Resursbrist

Under efterkrigstiden har vistvirlden, i méngt och
mycket, varit ett utbudssamhille med varor i overflod.
Séljarna tdvlar om att vinna kdparnas gunst och den
generella uppfattningen ir att det varit svarare att
sdlja 4n att kopa. Denna bild héller pa att forindras.
Minniskan 6verkonsumerar jordens dndliga resurser
och vissa ravaror borjar bli bristvaror (till exempel olja,
fosfor och sillsynta mineraler). Féretagen kommer
dels att tvingas att hitta alternativa l6sningar och dels
tivla om siljarnas gunst. Vi far ett efterfragesamhille
och en parallell kan dras med de forna sovjetstaterna
eller hur inkép gjordes under andra virldskriget.
I dessa ekonomier gapade hyllorna tomma. Resursbrist
var vardag och man hade ménga fler inkdpare dn vad
man hade siljare. Det ansdgs vara svérare att kopa dn

att silja. Det dr precis samma fenomen som redan
drabbat vissa inkopsorganisationer och kommer att
drabba dnnu fler. Idag finns problemen tydligast inom
vissa typer av specialelekeronik.

Okad reglering

De senaste artiondena har handeln blivit alltmer reg-
lerad. Lagar som LOU, SOX mfl. stiller hoga krav
pa inkdps- och leveransprocesser. Det finns mingder
av direktiv och myndighetsforfattningar for regulato-
riska branscher som likemedel, kirnteknik, transport
etc. Dessa stiller inte bara krav pd processer utan dven
pa produkter, produktionsutrustning och minniskor.
Konsekvenserna ir komplexare forsorjningskedjor,
som bara kan hanteras med systemstod. I sin tur le-
der detta till minskad leverantorskonkurrens. Anta-
let strategiska och flaskhalsprodukter 6kar. Alla dessa
utmaningar kriver fler och duktiga inkdpare som
har kunskap och férmaga att leda komplexa inképs-
kategorier.

Vagen framat

Som vi antytt har olika faktorer olika vikt och bety-
delse i olika branscher. Det dr ddrfor sannolike att inte
alla faktorer péverkar just den bransch som ditt bolag
ir verksam i. Du behéver analysera vilka faktorer som
ir relevanta pa ditt foretag for att forstd i vilket om-
virldsskede din inkopsverksamhet befinner sig i och i
vilken riktning den paverkas. Utifrén en sidan analys
kan du sedan stilla exempelvis foljande frigor:

* Behover vi andra strategier?

* Behover vi fler inkodpare?

* Behover vi mer kompetenta inkopare?

* Behover vi organisera oss pd ett annat site?
* Behéver vi mer systemstod?

Med insikt om vilka faktorer som paverkar just din
verksamhet sa blir det littare att finna svaret pa dessa
fragor. Det dr forsta steget till act erhdlla en inkops-
verksamhet som stirker ditt foretags konkurrens-
krafcm
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