Externt nat for inkop, inkopsportal

Alltfler inkdpsavdelningar héller sig numera med nigon form av extranit, dvs
nit som dr tillgingligt for externa parter. Den vanligaste formen ir en vanlig
webbsida med publik information kompletterad med en inloggningsfunktion
till en leverantorsspecifik sida. Ibland kan dock extranitet vara en specialbyggd
applikation for att bittre kunna finga upp foretagsspecifika behov. Ofta
benimns den hir formen av extranit for leverantorsportal, leverantdrswebb
eller leverantorssida.

Foljande funktioner ir vanliga i ett inkopsstyrt extranit:

Overgripande information

Information om inkdpsrutiner och inképare, exempelvis namn och telefon
pa inkdpare. Adresser for korrespondens, fakturor, dokumentation och gods.
Tillimpas sjilvfakturering eller e-fakturering ar det limpligt att beskriva ruti-
nerna for dessa. Finns det sirskilda rutiner och blanketter for kvalitetssikring
kan det vara lampligt att publicera dessa. For internationella leverantorer kan

det s.k. DUNS-numret vara av intresse.

Inkopsvillkor

Det ir vanligt att beskriva foretagets inkopsvillkor. Om féretagets egna anvinds
sd publiceras dessa, anvinds forhandlade standardavtal linkas till dessa alter-
nativt beskrivs vilken part som kan tillhandahalla dessa. Finns en uppforan-
dekod, s.k. ‘code of conduct’ dr det limpligt att publicera denna. I offentliga
sammanhang férekommer det dessutom att organisationens inkopspolicy
publiceras, men privata bestillare publicerar mer sillan ett sidant dokument.
Finns det sirskilda skeppningsbestimmelser eller formulir ar det limpligt att

publicera dessa.

Leverantorsbedomning

De flesta inkopare tillimpar si kallad egenbedémning vilken innebir att
leverantéren gor en leverantdrsbeddmning av sig sjilv genom att fylla i en pa
forhand given mall. Det 4r limpligt att publicera inkopsorganisationens olika
mallar f6r egenbedémning.

Anmalningsformular for nya leverantorer

Det kan vara limpligt att publicera ett webbformulir dir intresserade leveran-
torer kan anmila sig. Samtidigt kan inkdparen pé ett automatiserat sitt insamla

nyttiga grunduppgifter om foretagets verksamhet, adress, momsnummer etc.

Avvikelserapportering
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Vissa former av avvikelserapportering kan hanteras via ett webformulir. Det e®°-. !
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kan exempelvis vara leverantérens rapportering av ledtidsavvikelser. I falletav en P EEE$D
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underhallsleverantdr sd kan denna rapportera fel via ndgon form av formulir.
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Skeppningsnotifiering
For vissa bestillare kan det vara av nytta att veta exakt nir en vara skeppats

och nir den beriknas ankomma. Denna notifiering kan skdtas via ett webb-

formulir.

Produktionsprognoser

Leverantdren som i avtal forbundit sig att folja kdparens prognoser maste regel-
bundet inhidmta information om dessa prognoser. Detta kan pa ett smidigt sdtt
16sas via en sida med inloggningsfunktion dir detaljerade produktionsprog-

noser redovisas.

Lagersaldon

I minga leveranskontrakt finns det dtaganden om att halla en viss miniminiva
i bestillarens lager. Den mer avancerade formen heter leverantorsstyrt lager
(VMI). Via en inloggad sida kan lagersaldon presenteras for leverantdren.
Leverantoren kan da pa ett enkelt sitt logga in med tita intervall f6r att planera
sin produktion och skeppning.

Pagaende upphandlingar

Organisationer som tillimpar offentlig upphandling brukar publicera hela
forfragningsunderlaget pa sitt externa nit. Det dr dven vanligt att publicera
kontraktstilldelningen pd nitet. Privata foretag gor dock aldrig detta.

Budgivning (eng. online negotations)

Elektroniska budgivningar eller e-auktioner har férekommit pa leverantérspor-
taler. Tyvirr dr erfarenheterna inte alltfor goda. Detta beror bland annat pa det
ar fa produkter som passar for e-bud, ett grundkrav dr exempelvis att produkter,
avtal, ledtider méste kunna goéras jimforbara. Sen har det visat sig att budgiv-
ningarna ofta slutat pd priser som varit hogre 4n vad som hade forvintats ur en

konventionell férhandling.

Kopspecifikationer

Inom tillverkande industri ar ett stort problem att sikerstilla att alla leveran-
torer har senaste utgava av alla dokument som berér varje leverans. Eftersom
overgripande produktspecifikationer paverkar underliggande komponenter sa
finns det inget vattentitt site att fullstindigt rida bot pa detta problem. En
16sning som forbidttrar situationen 4r att lata leverantdrerna fa tillging till speci-
fikationer och dokument via ett inloggat extranit. Parterna behover sedan bara

avtala med vilken frekvens som leverantoren skall bevaka extranitet.
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